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Abstrakt

The aim of this study is fo assess the participatory evaluation of the program
of Roma political participation of the National Democratic Institute and to reflect
on selected aspects of the participatory nature of this research. At the beginning
of the study I will introduce very briefly the program of Roma political participation
and the process of participative evaluation with emphasis on community based
participatory research. S ubsequently, the study looks at some aspects of participatory
research and tries to reflect on them and evaluate the potential for other similar
scientific and application projects, as well as for members of the affected Roma
communities and research participants.
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Uvod

Zimerom tejto §tadie je zhodnotit participativnu evaludciu programu rémskej
politickej participacie Ndrodného demokratického instititu a reflektovat vybrané
aspekty participativnosti tohto vyskumu. V avode stidie velmi stru¢ne predstavim
samotny projekt politickej participacie Rémov NDI a proces evaludcie s dorazom
na segment komunitného participativneho vyskumu. Nisledne sa pozriem
na niektoré aspekty participativnosti v danom vyskume a pokisim sa o ich reflexiu
a vyhodnotenie potencidlu pre dalsie podobné vedecké a aplika¢né projekty, ako aj
pre ¢lenov dotknutych rémskych komunit a Gc¢astnikov vyskumu.

1 Program rémskej politicke] participacie NDI

NDI sa od roku 2004 zameriavalo na podporu obdcianskej a politickej
angazovanosti Rémov v strednej a vychodnej Eurépe. V Gvodnych fizach tohto
programu mali Rémovia na Slovensku len velmi mald déveru vodi politickym
indtitdcidm a neboli prakticky vébec zaangazovani do formadlnej ¢i neformadlne;j
politiky.? Tento prieskum naznacil, Ze Rémom chybala sebadévera a schopnost
formulovat vlastnd efektivnu politickd agendu a mali velmi slabo vybudovanu
politickd identitu. Medzi Rémami v tom obdobi prevlidala politickd nejednotnost
a star§im rémskym lidrom a rémskym politickym strandm chybala politicka
legitimita a dovera zo strany rémskych volicov (pozri aj Hrusti¢ 2015). Sirsi
politicky priestor bol plny klientelizmu a chudobné rémske komunity boli ¢asto
pocas volieb cielom kupovania hlasov a inych foriem volebnych manipulacii.
V zaciatkoch programu NDI v roku 2004 bolo na Slovensku len malo Rémov
zvolenych do volenych pozicii, zvi¢sa len na lokdlnej Grovni.* Majoritné politické
strany nevnimali potrebu pontknut priestor Rémom, a ti tak ostavali v politike
vyrazne marginalizovani.

NDI sa teda od roku 2005 do roku 2015 (a v obmedzenej miere az
do sucasnosti) zameriavalo na posiliiovanie Rémov v ich dcasti na politickych
procesoch. Ciele programu boli nastavené aj na zdklade uz spominaného

prieskumu politickej participicie Rémov na Slovensku (NDI 2005), a NDI sa

2 Tento poznatok priniesol reprezentativny prieskum verejnej mienky zacieleny na rémsku populdciu
na Slovensku: Roma political participation and public opinion survey — Slovakia 2005, ktory realizoval
Niérodny demokraticky institat v spolupraci s Institdtom pre verejné otdzky na reprezentativnej vzorke
rémskych voliov. Reprezentativnost vzorky bola nastavena podla tdajov a typov osidleni z Atlasu rémskych
komunit 2003 (Radicova 2004).

3 Vo volebnom obdobi 2002-2006 podla odhadu Pavla Pecinku (2009: 61) bolo za poslancov obecnych
samosprdv na Slovensku zvolenych 158 Rémov. V roku 2006 tento pocet mierne stipol na priblizne
220 a vo volbach v roku 2010 bolo zvolenych priblizne 330 rémskych poslancov (Hrusti¢ 2013: 57).
Tento pocet sa zvysil aj o Styri roky neskor a vo volbach v novembri 2018 bolo podla zatial predbeznych
odhadov Nérodného demokratického instititu zvolenych minimélne 550 rémskych poslancov.
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ich snazilo dosiahnut prostrednictvom $koleni a sietovania rémskych kandidétov,
politickych a obcianskych aktivistov, Skoleni zvolenych rémskych predstavitelov,
a rovnako aj snahou o posiliovanie pozicii Rémov v majoritnych politickych
strandch a institicidch. Program tak v kone¢nom désledku usiloval o to, aby
rémski aktivisti a rémske mimovlddne organizicie uUcinnejsie presadzovali
obcianske a politické zmeny, a aby sa priority Rémov vo vic¢sej miere dostdvali
do politickych programov majoritnych institdcii. Zdroveni bolo doélezité, aby
bolo viac rémskych kandiditov zvolenych do volenych funkcii na lokalnej,
regiondlnej a ndrodnej drovni a tiez, aby tito zvoleni rémski predstavitelia svoje
pozicie zastivali efektivne a demokraticky. Dolezitym cielom bolo aj to, aby
rémski politicki aktivisti a organizicie ob¢ianskej spolo¢nosti postupne vytvérali
a posiliiovali neformalne lokilne, nirodné a regiondlne siete.

Tento program bol stabilne financovany z Narodného fondu pre demokraciu
(National Endowment for Democracy). Struktira roéného financovania programu
znamenala na jednej strane uritd neistotu a vyZzadovala kazdoro¢né upravy
a modifikicie projektu, na druhej strane to vSak umoznilo systematicky
prehodnocovat ciele, diskutovat o zmendch v dynamickom politickom prostredi
a v kone¢nom dosledku strategicky prispdsobovat program tak, aby zmierfioval
nové rizikd a vyuzival nové prilezitosti.

2 Evaluacia programu politickej participacie Rémov

V roku 2015 sa NDI rozhodlo vyhodnotit dopady a vysledky svojho programu,
no vzhladom na charakter programu, ktory bol zamerany na zmociiovanie
Rémov v politickych a ob¢ianskych procesoch, padlo rozhodnutie pokusit sa
tento element zddraznit a vyuzit aj v samotnej evaluicii. NDI sa teda nerozhodlo
pre tradi¢nd formu evaludcie zamerant na kvantifikovanie vysledkov, v ktorej by
externi hodnotitelia identifikovali evalua¢né otdzky a urcili metodologicky dizajn,
stratégie vyberu vzoriek, metédy zhromazdovania a analyzy idajov a nezévisle by
interpretovali vysledky a naformulovali odporac¢ania. Naopak, NDI sa do procesu
evaludcie rozhodlo ¢o najviac zapojit tych, ktori boli najviac ovplyvneni
programom, ¢o v kone¢nom désledku vyrazne ovplyvnilo dynamiku samotnej
evaludcie. Institut sa tak snazil preukdzat zodpovednost nielen voc¢i donorovi, ale
najma voci svojim miestnym partnerom z rémskych komunit.

Participativna evaludcia ako taka je zaloZend na teoretickych zdkladoch Paula
Freireho (napr. Freire 1985), ktory tvrdi, Ze vedomosti sa nevytviraju prostrednictvom
prenosu alebo extrakcie informdcii, ale prostrednictvom kritickych dialégow.
Metédy participativneho hodnotenia vyuzivaju rozliéné procesy struktdirovanych
skupinovych aktivit, v rimci ktorych samotni Gcastnici generuju data, spolo¢ne ich
analyzuja a dospievaju k zdverom. Program participativneho hodnotenia NDI bol
iteraény proces, ktorého cielom bolo vo vyskumnom cykle ¢oraz viac angazovat
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a posilnovat rémskych partnerov. Pomocou konceptu ,praxis“ — prebichajica
skupinové reflexia a ¢innost — NDI zaangazovalo svojich rémskych partnerov
v kazdom kroku vyskumného cyklu: evaluainé otizky a ndvrb, stratégie vyberu
vzoriek, metody zberu a analyzy dat, interpreticia vysledkov a koneiné odporicania.
NDI rozsirovalo participaciu Rémov v kritickych momentoch pocas celého procesu.
Segmentom tejto participativne] evaluicie, ktory vyuzival najviac participativnych
technik, bol prave komunitny participativny vyskum. Je vak potrebné zdoraznit,
ze okrem komunitného participativneho komponentu evaludcia obsahovala aj
standardné polostruktirované rozhovory s kltic¢ovymi partnermi, analyzu reportov,
sprav a dalsich materidlov vygenerovanych pocas realizdcie programu.

Evaluicia vychddzala z predbeznych vysledkov,* ktoré NDI na Slovensku
dosiahlo do konca roku 2014 v spoluprici s rémskymi lidrami a aktivistami.
Program NDI dokdzal zmobilizovat a vyskolit mnozstvo rémskych aktivistov,
ktori nielen replikovali to, ¢o sa naucili, a mobilizovali dalsich Rémov k politickej
zmene, ale nastavovali svoje kampane a programy kreativnym spésobom s ohladom
na kontexty, v ktorych pésobili. To napriklad znamend, Ze v priamom kontakte
s voli¢mi pouzivali rém¢inu a aj ked sa to zdd ako trividlnost, tak pre mnohych
Rémov z osdd to bolo prvykrit, ked nejaky politik s nimi hovoril ich jazykom.
Pri kampani od dveri k dverdm sa spravali prirodzene a ukazovali respekt ludom
Zijicim v osadéch, Castokrat aj napriek nedostatku ¢asu bolo dolezité navstivit
jednotlivé domdcnosti a stravit v nich aspon trochu casu, vyuzivali znalost
lokdlneho kontextu pri nastavovani kampane (okrem iného nacasovanie podla
lokélnych osldv, napriklad krstin, svadieb ¢ pohrebov) a podobne. V kone¢nom
dosledku sa ukédzalo, Ze tito siet je najudrzatelnej$im vysledkom programu
a predstavuje zaklad systematickejsej politickej mobilizdcie Rémov na Slovensku.
Tito aktivisti sa intenzivne pokusali presadzovat priorizdciu rémskych tém pre
politické platformy mainstreamovych stran a institicii.

Evidentne sa v$ak programu NDI podarilo zvysit jednak pocet rémskych
kandidétov vo vsetkych drovniach volieb, jednak pocet zvolenych Rémov najmi
na lokdlnej urovni. Tito zvoleni poslanci a starostovia postupne zmenili tvir
politiky v mnohych obciach a regiénoch, kde predtym Rémovia nemali vyraznejsie
zastipenie. Zdroven sa tak vytvarala siet zvolenych kandidatov, Rémov a Rémok,
ktori boli schopni viest dobre nastavené volebné kampane, ¢im sa vytvoril urcity
ziklad pre zvolenie prvého rémskeho poslanca v NR SR, Petra Pollaka a tiez slubny
potencidl pre vertikdlnu integraciu rémskych politikov a volenych predstavitelov,
ktori by sa mohli potencidlne pokusit o to, aby volba jedného rémskeho poslanca

nebola len anomaliou (Stern, Hrusti¢, Mouzykina 2018: 17).

4V tomto texte sa zameriavam v prvom rade na reflexiu procesu participativnej evaludcie a detailne
neuvddzam a neanalyzujem vysledky evaludcie, ktoré si podrobne rozpisané vo vyskumnej spréve, ktord je
dostupnd na vyziadanie v NDI Bratislava (Stern, Hrusti¢, Mouzykina 2018).
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Program tiez poskytol skolenia a vymenu informacii pre mnozstvo zvolenych
rémskych poslancov a starostov, ktori nikdy nezastévali volend funkciu. Aj vdaka
tomu boli mnohi z nich Gspesni pri presadzovani Specifickych potrieb ich komunit
a ziskali si tak re§pekt rémskych aj nerémskych voli¢ov.’ V koneénom désledku
dokazal program NDI vytvorit kdder rémskych aktivistov a mimovlddnych
organizicii, ktoré aj po desiatich rokoch stile viac ¢i menej spolupracuji. Této siet
si poskytuje nielen vzdjomnua podporu, ale sa aj inspiruje v politickom angazovani.
D3 sa teda povedat, Ze tento dosledok programu NDI ma relativne dlhodoby
charakter.

3 Komunitny participativny vyskum

Komunitny participativny vyskum a vébec vi¢sina participativnych vyskumov ma
svoje korene najmd v oblasti zdravotnych vyskumov a v akademickych odboroch
verejného zdravotnictva (Minkler, Wallerstein 2003; Hacker 2013), kde bolo
dolezité najst spdsoby, ako do vyskumu, zberu dit a vyhodnocovania dit ¢o
najefektivnejsie zapojit dotknuté cielové skupiny. Minkler a Wallerstein (2003: 10-15)
urcuji devit principov komunitnych participativnych vyskumov, ktoré by mali
dbat na rozpoznanie komunity ako ziakladnej jednotky identity, vyuzivat aktiva
(assets) komunity, vytvirat spravodlivé partnerstvi, rozvijat spolo¢né vzdeldvanie
a posiliiovanie kapacit, dbat na vyvizenie vyskumu a podporu akcieschopnosti,
zameriavat sa na lokédlne rieSenia vo v§eobecnom kontexte, podporovat systémové
zmeny prostrednictvom iterdcie, vyuzivat rozne spdsoby disemindcie pre rozne
publikum a uvedomovat si, Ze partnerstva v komunite si dlhodobé.

Vyskumny tim Durhamskej univerzity poukazuje na to, Ze komunitny
participativny vyskum je v sucasnosti velmi populdrny najmi pre svoj potencial
pomerne efektivneho zapojenia skupin, ktoré si vo vseobecnosti povazované
za ,tazko pristupné” (napriklad mensinové etnické a nabozenské skupiny, domorodé
komunity, osoby so zdravotnym postihnutim) a ziroven je prostriedkom, ako
dosiahnut spravodlivejsie a udrzatelnejsie vysledky z pohladu tychto skupin
a komunit (Durham Community Research Team 2011). Tento typ vyskumu sa
zdroven na zéklade svojho ideologického nastavenia snazi dbat na ¢o najvyrovnanejsie
zdielanie mocenskych pozicii a posilinovanie zapojenej skupiny. Durhamsky
vyskumny tim zadefinoval styri stupne komunitného participativneho vyskumu:

1. vyskum kontrolovany a riadeny komunitou, kde vyskum realizuja

neprofesiondlni vyskumni pracovnici;

5 Dékazom toho je aj skutocnost, Ze vo volbéch do obecnych samosprav v roku 2018 obhidjilo svoje pozicie
az 28 rémskych starostov (z cekového poctu 35 zvolenych v roku 2014). Celkovo bolo na Slovensku v roku
2018 zvolenych viac ako 40 rémskych starostov (na zdklade odhadov NDI a dalsich organizicii, pozri aj
http://www.romea.cz/cz/zpravodajstvi/slovensko-ma-39-romskych-starostu-a-2-starostky-romky-je-to-vice-
nez-v-minulych-volbach) [cit. 2018-10-10].
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2. vyskum kontrolovany komunitou s profesiondlnymi vyskumnikmi
riadenymi komunitou a pracujicimi pre komunitu;

3. spolupracujiice a rovnocenné partnerstvo medzi profesiondlmi a ¢lenmi
komunity;

4. vyskum kontrolovany profesiondlnymi vyskumnikmi s vi¢sim ¢i mensim
zapojenim komunity (napr. prostrednictvom poradnych vyborov pri
dizajnovani metodolégie a disemindcii, vyskoleni vyskumnici z komunity
realizuja zber dt, analyzu, pisanie sprav a podobne).

Participativny komunitny vyskum NDI napliial viaceré vyssie spomenuté principy.
Ziroven by participativna evaludcia evidentne spadala do 4. kategérie tejto
klasifikdcie, kedze i§lo o vyskum kontrolovany profesionalnymi vyskumnikmi
s Va¢sim ¢ mensim zapojenim komunity, ktoré spocivalo v zaloZeni rémskeho
poradného vyboru pre participativnu evaludciu a v angazovani vyskolenych
vyskumnikov z komunity, ktori realizovali zber dit, a Ciastocne sa podielali
na ich interpreticii a analyze. Je pravda, Ze na intenzivnejsie zapojenie komunity
do vyskumu, ktoré je obsiahnuté v prvych troch typoch, sme nemali kapacitu a aj
tento participativny vyskum bol na pomery v NDI zna¢ne inovativny. Iniciativa
na evaludciu vychddzala z naSej strany, aj napriek istym predchiddzajicim
Ciastkovym skusenostiam® sme si vopred neboli isti vysledkom, a preto sme
povazovali za dblezité, aby vyskumny tim z NDI mal pomerne vysokd mieru
kontroly nad celym procesom vyskumu.

Napokon, aj durhamsky vyskumny tim pri analyze mnozZstva dostupnych
participativnych vyskumov zistil, Ze védcS§ina komunitnych participativnych
vyskumov spadd do §tvrtej kategérie, teda si kontrolované profesiondlnymi
vyskumnikmi s uréitym stupriom ucasti komunity. Na druhej strane, mnohé
vyskumy, ktoré maji viac spolupracujici rdmec, kladd mensi déraz na stupne
odbornej kontroly zo strany vyskumnych a profesionilnych pracovnikov. Zaroven
durhamski odbornici zaznamenali narastajici trend uddvat komunitnych
partnerov ako spoluautorov odbornych ¢linkov, no tiez si v§imli, Ze len velmi
milo z tychto ¢linkov je pisanych z perspektivy komunity (Durham Community
Research Team 2011: 5-6).

Napriek pomerne solidnej histérii komunitnych participativnych vyskumov
v zahranic¢i, najma v oblasti verejného zdravotnictva, je v tomto type vyskumov
stile mnozstvo metodologickych nejasnosti a potencidlnych rizik, ktoré sa
v odbornej literatire pomerne dobre rozdiskutované. Napriklad sa ¢asto vyndraju
problémy s definovanim toho, ¢o sa povazuje za ,komunitu, existuje riziko
potencialnych konfliktov medzi zdujmami zainteresovanych jednotlivcov a skupin,

6 Veduca vyskumného timu Linda Stern realizovala niekolko komunitnych participativnych evaluacii pre NDI
v krajindch ako Burkina Faso, Guatemala, ¢i Kambodza.
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ako naformulovat otazky, ktoré najlepsie zastupuji dand skupinu alebo komunitu
(Wallwork 2003). Z formalistického hladiska je napriklad problematické,
ako upravit informovany suhlas tak, aby sa zohladnili charakteristiky celej
zapojenej skupiny (tamze). Z hladiska reprezenticie je komplikované uplatnit
tradi¢né koncepcie reprezentovania komunity, a to najmé v niektorych zlozitych
socidlnych prostrediach, napriklad v multi-etnickych S$tvrtiach alebo medzi
stigmatizovanymi a marginalizovanymi skupinami, kde je predpoklad, Ze existuje
nedostatok jestvujucich hierarchii a foriem reprezenticie. Inymi slovami, je
otdzne, ako definovat kompetentné osoby, ktoré by dant skupinu reprezentovali
a zastupovali (Shagi et al. 2008). Na tento problém sme narazali aj pri realizdcii
nasho vyskumu. Ako poukédzem neskor, nasi vyskumni asistenti do facilitovanych
diskusii zapdjali jednak zvolenych predstavitelov samosprav (kde je aspoil istym
spdsobom legitimna reprezentativnost, kedze boli zvoleni vicsinou obyvatelov),
ale aj zdstupcov ob¢anov a roznych angazovanych jednotlivcov, a teda sme si
uvedomovali skuto¢nost, Ze nemdme kapacity zabezpecit ,reprezentativnost®
vSetkych zaujmovych skupin a rodin v cielovych lokalitich.

Je teda evidentny sicasny trend zapdjat do istych typov vyskumov Coraz
viacej ¢lenov cielovych skupin a komunit a ddvat im vi¢siu mieru zodpovednosti
a pravomoci pri dizajnovani metodolégie, zbere a interpreticii dat, ich analyze
a tiez pri disemindcii a prezentovani vysledkov. Na nasledujicich strinkach sa
pozrieme na niektoré fazy komunitného participativneho vyskumu NDI.

4 Komunitny participativny vyskum
4.1 Priprava participativneho vyskumu

Prvym krokom po rozhodnuti realizovat participativnu evaluiciu bolo identifikovat
klucovych aktérov a partnerov pre cely proces. Popri malom time, ktory pracoval
v slovenskej kanceldrii NDI, to boli rémski a nerémski aktivisti, ktori sa
za uplynulych 10 rokov snazili ovplyviiovat politiku od lokalnej az po nirodnu
droven a zdroven mali skdsenosti a poznatky o pdsobeni NDI na Slovensku,
respektive boli vyskoleni NDI. V tejto prvotnej faze islo napokon o skupinu
priblizne 50 az 60 osob, z ktorych sme neskor vyselektovali rémsky poradny
vybor pre evaludciu a dalsi z nich boli osloveni pre cast na polostruktirovanych
rozhovoroch, ktoré dopliiali participativny element evaluacie.

V tvodnej féze evaluicie (marec 2015) sme realizovali §tyri participativne
fokusové skupiny v §tyroch regiénoch (Bratislava, Banskd Bystrica, Presov
a Kosice). Utastnici fokusovych skupin boli vybrani z okruhu 50 az 60
aktivistov a politikov, ktori mali skisenosti s NDI, a tieto skupiny boli zamerané
na definovanie ucelu evaludcie a ur¢enie kluc¢ovych evalua¢nych otdzok tak, aby
boli tieto otdzky zaujimavé a uzitocné nie len pre NDI, ale aj pre rémskych
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aktivistov a politickych aktérov. Na tento proces bola vyuziti metéda analyzy
silovych poli (Lewin 1943)7, pomocou ktorej ucastnici spolo¢ne identifikovali
hlavné ,nipomocné“ a ,braniace” sily (faktory) v posiliiovani a zvySovani Glasti
Rémov na ob¢ianskom a politickom Zivote na Slovensku a zdroven ur¢ili, ktoré
z tychto sil zohrali najdélezitejsiu Glohu pocas uplynulych 10 rokov. V tomto
procese sa zdroven snazili zhodnit na tom, pri ktorych z tychto sil bol NDI
najviac ndpomocny. Ziver tohto procesu bol ureny aj na to, aby sa ucastnici
zhodli na potencidlnych vyskumnych / evalua¢nych otizkach, na ktoré by mala
evaludcia priniest odpovede a ktoré by boli uzito¢né pre ich pricu a pre ich
posobenie.

4.2 Romsky poradny vybor

Tento proces sa zdroven prelinal s budovanim rémskeho poradného vyboru, ktory
mal byt klucovy pre cely proces evaludcie. Dolezitym kritériom pre vyber ¢lenov
a Cleniek bolo, aby bolo zlozZenie vyboru ¢o najrozmanitejsie a ziroven pozostavalo
z rémskych aktivistov, politikov a dalsich aktérov, ktori poznali pricu NDI
na Slovensku. DéleZité bolo, aby bol poradny vybor jednak rodovo vyvazeny, aby
viom boli ¢lenovia a ¢lenky aktivni na lokdlnej Grovni, ale zdroven aj na regiondlnej
a narodnej. Napokon sme vyselektovali vybor, ktory pozostival z 10 ludi, ktorych
tlohou bolo pomoct nastavit komunitny aspekt evaludcie v kontexte prostredia
rémskych komunit na Slovensku, konzultovat teoreticky riamec evaludcie
vychddzajuici z poévodnej tedrie zmeny programu, spolupodielat sa na zikladnom
nastaveni metéd komunitného participativneho vyskumu, pomoct s vyberom
komunit pre vyskum a tiez konzultovat vyber rémskych asistentov a asistentiek
vyskumu. Samozrejme, zékladnym predpokladom bolo, aby sa ¢lenovia a ¢lenky
poradného vyboru oboznimili s filozofiou a cyklom participativnej evaludcie,
takze na Gvod bolo zorganizované informativne stretnutie/workshop pre rémsky
poradny vybor. Prax viak ukédzala, Ze nikdy sa nestretlo vetkych 10 ¢lenov vyboru
naraz. Clenstvo vo vybore nebolo platené, ak nerdtame preplicanie cestovného
a diét na stretnutia a workshopy. Vzhladom na pracovni vytazenost ¢lenov vyboru
bola asi polovica ¢lenov vyboru aktivnejsia a do celého procesu evaluicie bola
vtiahnutd intenzivnejsie.

Je dolezité upozornit, Ze rémskemu poradnému vyboru a dalsim konzultantom
sme predloziliviacerovopred pripravenychavinych kontextoch odskisanych metéd
pre komunitny participativny vyskum.? Z tychto metéd sa napokon vyselektovali

7 Analyza silovych poli je metéda, pomocou ktorej skupina identifikuje sily, ktoré bud napoméahaju dosiahnut
urcity ciel (pomahajuce sily), alebo brénia dosiahnut tento ciel (bréniace sily). Princip, ktory vyvinul Kurt
Lewin (1943), je stile vyuzivany najmi v oblasti spolocenskych vied, psycholdgie, manazmentu rozvoja. Pre
vyuzitie v sucasnych spolocenskych vedich pozri napriklad (Swanson, Creed 2014).

8 Pozri napriklad pozndmku pod ¢iarou ¢. 6.
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Styri — transect walk (prechiadzka naprie¢ komunitou), tvorba a analyza asovej
osi, zoradovanie matric problémov a rieseni a reflexia vyskumnych asistentov
ich vlastného posobenia v teréne formou $truktirovanych terénnych dennikov.
Tieto metédy sme v spoluprici s poradnym vyborom a neskor aj s vyskumnymi
asistentmi prisposobili kontextu rémskych komunit na Slovensku. Aproximadcia
vyskumnych metdéd prebiehala paralelne s vyberom asistentov pre vyskum a s ich
skolenim, pretoze préve ich spitnd vizba a pripomienky k vyskumnym metédam,
ktoré mali neskor pouzit, bola pre takyto typ vyskumu absolitne klacovd. Bolo
dolezité, aby sa s tymito metédami zzili a prisposobili ich svojmu chédpaniu
a kontextu vyskumnych lokalit.

4.3 Vyber romskych vyskumnych asistentov

Vypisali sme vyberové konanie na vyskumnych asistentov pre komunitny
participativny vyskum, kde bolo jednym zo zakladnych kritérii to, aby to boli
Rémovia a Rémky, respektive, aby mali aktivnu znalost jazyka komunity, teda
rémciny alebo madarciny (dve vyskumné lokality boli v madarsky hovoriacich
rémskych komunitich na juznom Slovensku). Pridanou hodnotou bolo, aby tito
uchddzaci uz predtym posobili na komunitnej drovni a mali skdsenosti s pricou
v prostredi rémskych osdd. Na tato vyzvu zareagovalo viac ako 40 Iudji, z ktorych
sme spolu s rémskym poradnym vyborom na zdklade ich profilov a motiva¢nych
listov vybrali 20 potencidlnych vyskumnych asistentov. Tychto dvadsat uchddzacov
auchddzacdiek sme pozvali na skolenie a workshop vjuli 2015, pocas ktorého sa mali
dokladne obozndmit s filozofiou participativneho vyskumu a jeho metodikami.
Ziroven tento workshop posluzil ako vhodny ndstroj na findlny vyber 10 ludi,
ktori mali potom realizovat samotny zber dit. Tohto workshopu sa zacastnili aj
¢lenovia rémskeho poradného vyboru, ktori asistovali pri skoleni a sledovali pricu
vyskumnych asistentov.

Skolenie pozostavalo z viacerych faz. Najskor sme asistentov dokladne
obozndmili so zimerom vyskumu, filozofiou participativnej evaluicie a vstupnymi
vyskumnymi otdzkami. Hlavnd vyskumnu otdzku sme zdroven nastavili na tieto
vyskumné metédy. Ocakdvali sme a zdrovenn sme aj motivovali uchddzacov
k tomu, aby vyskumné metédy podrobili svojej kritike na zaklade vlastnych
skasenosti s kontextom rémskych osid. Bolo délezité, aby si uchddzaci tieto
met6dy osvojili pocas simuldcii v malych skupindch a takymto sposobom si
vsetci vyskusali pracu, ktord sme ocakavali, Ze budu realizovat v teréne. UZ pocas
tychto simuldcii dochddzalo k viacerym produktivnym modifikdcidm. KIu¢ovym
taktorom bolo prisposobenie hlavnej vyskumnej otizky tak, aby ddvala zmysel
v réméine a v kontexte cielového terénu. Vzhladom na charakter vyskumu
sa nakoniec ustdlila vyskumnd otdzka, ktord smerovala k sposobom vyuzitia
verejnych zdrojov v prospech rémskej komunity v danej lokalite za uplynulych 10
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rokov. Spolu s rémskym poradnym vyborom sme predpokladali, Ze takto ladend
vyskumnd otdzka nebude prili§ abstraktna a zdroven na konkrétnych prikladoch
moéze zodpovedat na ciele programu NDI v danych lokalitich, kedze v sebe
obsahovala vsetky klucové aspekty teérie zmeny, s ktorou NDI realizovalo svoj
program. Prelinali sa v nej vetky tri klucové aspekty politickej participdcie: 1)
hlas ob¢anov (Rémov), teda aktivizmus a snaha ovplyvilovat verejny priestor
a Zivot v komunite, 2) politicky priestor, teda posobenie Rémov v politickych
pozicidch, ¢ uz ako kandidatov, zvolenych poslancov a starostov obecného
zastupitelstva atd., 3) zodpovednost institdcii, teda snaha o dobré spravovanie
obce, ktoré pozostiva jednak zo zodpovednej politiky zvolenych zastupitelov
a zdroven z aktivnej kontroly tychto rozhodnuti zo strany ob¢anov, ¢im sa tento
trojuholnik uzatvira a znovu vracia k obc¢ianskym aktivistom. Bolo délezité, aby
bola tito otdzka reflektovand pri vSetkych pouzZitych metédach komunitného
participativneho vyskumu. Tymto sposobom mali ¢lenovia komunity, za faciliticie
vyskumnych asistentiek, reflektovat to, akym sposobom boli vyuzité verejné zdroje
v prospech rémskej komunity za uplynulych 10 rokov a takym spoésobom sa
vlastne zamysliet, ako obciansky tlak a aktivizmus, participacia Rémov na obecne;j
politike a manazment obce zo strany zvolenych zastupitelov (teda vSetky oblasti,
ktoré boli cielom programu NDI) zlepsili alebo nezlepsili Zivot Rémov v obcdi,
respektive prispeli alebo neprispeli k napredovaniu celej obce.

Klicovou stcastou tohto workshopu a skolenia bol aj pilotny terénny vyskum
vo vybranej obci, kde si vSetci terénni vyskumni asistenti mohli vyskasat metédy
v redlnom prostredi. Tento pilot zdroven slizil ako velmi cenny podklad k selekcii
vyskumnych asistentov, pretoze sme ich mali moznost spolu s ¢lenmi poradného
vyboru pozorovat priamo v interakcii s ¢lenmi komunity a priamo pri facilitcii
komunitnych diskusii. Pre pilotny vyskum sme vybrali obec, v ktorej posobil
¢len poradného vyboru, bola zdroven dostato¢né velkd a na jej dzemi boli tri
samostatné romske osady/komunity a v kone¢nom doésledku sme v nej dokazali
vybavit dostato¢né zazemie pre faciliticiu 10 komunitnych diskusii.

Najdolezitej$ou vlastnostou, ktorou mali vyskumni asistenti disponovat, bola
schopnost aktivne poc¢ivat a moderovat diskusiu skupiny v rémcine, respektive
v madarcine. Zarovenl bolo dolezité, aby sa v diskusii nesnazili presadzovat svoje
ndzory a manipulovat ¢lenov diskusie k nejakym Zelanym vysledkom.” Napriklad dve
uchddzacky o vyskumné asistentky boli ucitelky na zikladnej skole a mali pomerne
dobrt prax, mali skisenosti s pricou v rémskej komunite, skvelé komunika¢né
zrunosti. Este pocas $kolenia a simuldcii diskusnych met6d sa vak ukézalo, Ze

9 Z terénneho dennika vyskumnej asistentky: ,Bolo velmi déleZité aj to, Ze sme v podstate ani neklddli priame
otdzky a necakali priame odpovede, ale diskusiou sme sa dopracovivali k odpovediam, ktoré boli cielom vyskumu.
Tiito forma vyskumu bola podla mijho ndzoru aj pre fokusnii skupinu prijatelnejsia, lebo ,nesedeli a mechanicky
neodpovedali, a hlavne najvyznamnejsie bolo to, Ze pri klasickych dotaznikoch sa pracuje vzdy s jednym
respondentom, pri tejto forme to bola skupinovd diskusia.”
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maji silné tendencie ucastnikov diskusie mentorovat, dokonca usmerfiovat ich
nazory a diskusné vstupy, ¢o pre tento typ participativneho vyskumu bolo neziaduce.
Konzultovali sme to s nimi a na tito skuto¢nost sme ich upozornili este pred pilotnym
vyskumom, avsak aj poc¢as neho ich komunikicia s ucastnikmi diskusie bola stale
mentorskd. Ako samy priznali, bolo pre ne tazké viest diskusiu inym spésobom a pri
spitnej reflexii to samy prisadili svojej ,,profesionalnej deformacii“. Z tohto hladiska
sa vyrazne znizila ich $anca dostat sa do finalnej skupiny 10 vyskumnych asistentiek.

Pri samotnom vybere sme vytvorili bodovaci systém, kde sme jednotlivym
kritéridm vyberu pridelili patri¢ni bodovi véhu, zaroveil sme zobrali do dvahy
odporucania od rémskeho poradného vyboru a na realizdciu komunitného
participativneho vyskumu sme vybrali 10 vyskumnych asistentov a 2 nidhradnikov.
Je zaujimavé, Ze do findlneho vyberu sa dostalo 9 Zien a jeden muz, avsak je
potrebné spomentt, Ze aj medzi 20 dcastnikmi $koliaceho workshopu bolo

17 zien a len 3 muzi. Jedna z moznych interpreticii tejto prevahy Zien moze byt
skuto¢nost, Ze aj medzi pomdhajicimi profesiami, ktoré pdsobia v rémskych
osadach na Slovensku, do velkej miery prevazuju Zeny.™

e~ e A
Skolenie vyskumnych asistentov, Zemplinska Sirava, na fotke vyskumné asistentky zlava: Adriana

Duragkova, Bozena Tokarova, Mikula$ Estogak (Slen poradného vyboru) a Renata Tomankova; september
2015 | Foto: Toma$ Hrustié

10 Napriklad medzi asistentmi osvety zdravia pre Zdravé regiony je 217 Zien a len 42 muzov (podla informacii
z vedenia projektu Zdravé regiény).
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S touto findlnou skupinou sme absolvovali este jedno podrobné skolenie,
kde mali moznost este dokladnejsie sa oboznimit s vyskumnymi metédami —
$pecificky mali na kazdu z troch hlavnych metéd jeden tréningovy den. Okrem
zdokonalovania sa v tychto metédach sme pocas tohto $kolenia doladovali
a finalizovali vyskumni otdzku ku kazdej zo zvolenych metéd. Toto $kolenie
taktie? slizilo ako generilka na samotny vyskum. Dalsim délezitym momentom
tohto stretnutia bolo vytvorenie vyskumnych dvojic, kedZe od zaciatku sme
pldnovali, Ze vyskumné asistentky budi pracovat vo dvojiciach tak, aby sa navzajom
dopliiali, podporovali a rozdelili si vyskumné tlohy — napriklad pri facilitovani
diskusii a zapisovani idajov a poznimok, kedze diskusie sme nepldnovali nahravat
na diktafén a neskor robit prepisy. Spolo¢ne s poradnym vyborom a samotnymi
vyskumnymi asistentkami sme vytvorili findlne dvojice tak, aby sa vzdjomne
dopliiali a spolocne riesili prekazky'!, taktiez sme im zroven pridelili vyskumné
lokality.

Pri zadelovani vyskumnych lokalit sme sa spolo¢ne s vyskumnickami
a poradnym vyborom rozhodli, Ze vyskumné asistentky by nemali robit vyskum
v lokalite, v ktorej byvaji alebo z ktorej pochddzaji, aby boli eliminované
predchidzajice vizby, ktoré by mohli ovplyvnit interakciu s ucastnikmi.
Navstevovali tak lokality, ktoré mohli poznat, pripadne tam poznat niektorych
jednotlivcov, no nemali na tieto lokality silné vizby.

Vyskumné asistentky, aj ked boli vSetky Rémky, mnohé z nich po prvykrit
navstivili osady a komunity, kde ludia Zili vo velkej chudobe. Tito skisenost sa
odrazila na ich citlivejfom vnimani rémskych komunit, kedze viaceré z nich
priznali, Ze predtym automaticky vnimali ,,rémske komunity v kombindcii dvoch
optik — na jednej strane cez optiku ich vlastnych lokalit, z ktorych pochadzali,
a na strane druhej optikou medidlnej prezenticie Rémov na Slovensku. Hlbsie
poznanie inych lokalit im preto do ich optiky vnieslo dalsi rozmer. Ako samé
zdoraziovali, viaceré z nich boli hlboko zasiahnuté obrovskou chudobou
a Zivotnou uroviiou ludi a komunit, ktoré navstivili, alebo vztahmi s majoritnym
obyvatelstvom." Zdroven ¢asto dostévali otazky o dévode, preco lokalitu navstivili

11 Z terénneho dennika vyskumnej asistentky: ,Som rada, Ze som za partnerku dostala také sikovné dievca a mam
dojem, Ze aj v budiicnosti bude urcite vediet ziirocit vsetko, co sa naucila. Najlepsie na celej spoluprdci bolo viak to,
co zafungovalo uZ pri proom vyskume a sice dohodnuté signdly. Bolo pre miia velmi kladnym faktorom aj to, Ze
bola ochotnd sa stretniit aj pred samotnym vyskumom a zopakovat'si postupy a metddy, ktoré sme sa pocas Skolent
naucili. Urcite vzdjomnd komunikdcia v znacnej miere dopomohla aj k tomu, Ze vysledky, ktoré sme zistili, si
podla méjho ndazoru dost obsirne, nie iba jednoslovné odpovede. Pri dohodnutych signaloch mala na mysli
niektoré gestd, ktoré pouzivali pri facilitovani diskusie, napriklad si posunkami rik davali najavo, aby jej
partnerka nechala respondenta rozpravat dlhsie, alebo aby presla na dalsiu otdzku, ¢i aby si vypoved zapisala
podrobnejsie a podobne.

12 Z terénneho dennika vyskumnej asistentky: .,V mojom chdapani Rémovia ... ndm rozpravali o svojich
prekdazkach a o tom, co by cheeli a co potrebujii, ale vobec ich netrdpilo, Ze si segregovant. Osada je 1,5 km vzdialend
od dediny, miestni s nimi nekomunikuji, nechcd, aby chodili do dediny, naopak, chcii ich z nej vylicit. A to ma
velimi zneistilo. Akd budiicnost potom cakd Romov v tejto 0bci?“
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a hoci sme sa na tieto otdzky pripravovali, ¢asto ich odpovede boli nedostacujuce,
alebo si asistentky uvedomovali svoju bezradnost a neschopnost tymto ludom zo
svojej pozicie pomoct.” Tito skutocnost v nich zanechévala pocit neistoty, ktory
mohol ovplyvnit reflexiu ich vystupov, pripadne ndsledné interpreticie a analyzu
dat. S odstupom ¢asu si uvedomujem, Ze sme v ramci organizicie vyskumu tento
moment podcenili. Mohli sme napriklad zorganizovat samostatny debriefing
alebo stretnutie, po¢as ktorého by sme s vyskumnic¢kami hlbsie predebatovali tieto
zdzitky a ich vplyv na zber, triedenie a interpreticiu ziskanych dit, ¢o by umoznilo
ovela hlbsie porozumiet problému, ako len pri analyze ich terénnych dennikov.
Z takejto osobnej diskusie by benefitovali aj samotné vyskumnicky, kedze by
vzajomne zdielali svoje skisenosti a lepsie by s nimi pracovali aj na svojej osobnej
a profesiondlnej drdhe. O podobnej skusenosti pise aj Beth F. Merensteinova
(2015: 133), ktord zapojila svojich §tudentov do komunitného participativneho
vyskumu pricin bezdomovectva. Uvddza, Ze mnohi studenti do svojich dennikov
zapisovali svoje pohnuté emdcie, no az neskor pocas dlhodobého vyskumu
si uvedomila doélezitost toho, aby tieto svoje dojmy mohli zdielat osobne
a ,vyrozpravat sa z nich® a to by im umoznilo ziskat ovela hlbsie porozumenie
skutoénosti, ktorym boli vystaveni v teréne (Merenstein, 2015: 133).

4.4 Metody participativného vedenia skupinovych diskusii

Zber dit v teréne pozostaval z troch metéd, ktoré boli doplnené este autoreflexiou
vyskumnych asistentiek. Prvou metédou bola prechddzka naprie¢ komunitou
(transect walk), ktord pozostivala z riadeného polostruktirovaného rozhovoru
s ¢lenom/¢lenmi komunity pocas exkurzie po lokalite. Hostitel mal za dlohu
previest vyskumnikov po lokalite a pristavit sa pri z jeho/jej pohladu vyznamnych
miestach, ktoré dokumentovali to, akym sposobom (a ¢i vobec) boli vyuzité verejné
zdroje v prospech Rémov a obyvatelov tejto lokality. Pri kazdom mieste, ktoré
sprevadzajuci opisal, sa vyskumnici pytali na 1) zakladny opis a charakteristiku
miesta, dalej na 2) desatrocnu histériu daného miesta alebo objektu — teda, ako
sa to miesto zmenilo za uplynulych 10 rokov vzhladom na vyuzitie/nevyuzitie
verejnych zdrojov na dané miesto alebo objekt, 3) ako je toto miesto vyuzivané
vzhladom na efektivne alebo neefektivne vyuzitie zdrojov, a 4) ako by sa dalo
dané miesto alebo objekt vylepsit pre jeho verejné vyuzitie. Jeden z vyskumnikov
vzdy klidol otdzky a viedol rozhovor a druhy z rozhovorov robil zépis, zakresloval
prechddzku na mapke lokality a zhotovoval fotografie danych miest a objektov.
V komunite sa vzdy spravili dve takéto komentované prechadzky. Pri jednej

13 Z terénneho dennika vyskumnej asistentky: , Okoloidiici Romovia ndm éasto klddli otizky: Preco sme tu? Ako
im moZeme pomict? Tieto otdzky ndm boli opakované casto. Ked sme im vysvetlili, preco sme tu a co cheeme s nimi
riesit, odpovedali ndm, Ze je to dobré, no ich situdciu to aj tak nezment.

Tomas$ Hrusti¢ | Participativny vyskum politickej angaZovanosti Rémov na Slovensku | 27



sprevidzal vyskumnikov vzdy politicky aktivny ¢len komunity (zvoleny rémsky
starosta, poslanec, byvaly poslanec, alebo kandidét na volenud funkciu), pri druhej
prechddzke bol hlavnym vyskumnym partnerom niekto z miestnych ob¢ianskych
aktivistov, respektive zdstupca obcanov. Pre vyskum tak vyskumni asistenti ziskali
dve perspektivy na dand komunitu, ktoré sa bud ¢iastocne, alebo z vicsej Casti
prekryvali, pripadne boli rozdielne. Tieto udaje im zéroven poskytli podrobnejsie
informadcie o lokalite, ktoré im dali velmi dobry zaklad na dalsiu faciliticiu diskusii.

Po prechddzke naprie¢ komunitou spravidla nasledovala facilitovana diskusia
s ¢lenmi komunity o desatro¢nej histérii vyuzivania alebo nevyuzivania verejnych
zdrojov v prospech rémskej komunity — metéda ¢asovej osy rémskeho obcianskeho

Vyskumné asistentky BoZena Tokarova a Renata Tomankova v rozhovore s komunitnymi lidrami pocas
prechadzky naprie¢ komunitou; november 2015 | Foto: Tomas Hrusti¢

a politického aktivizmu v obci. Uz pocas prechadzky naprie¢ komunitou vyskumné
asistentky pozyvali na tdato diskusiu zastupcov komunity, s ktorymi sa stretli
a ktori prejavili zdujem o diskusiu, zdroven pozyvali dalsich ucastnikov diskusie
na zéklade odpordcani komunitnych lidrov.

Pri tejto diskusii sa vytvorili v miestnosti dve skupiny (od 6 az do 12 osdb).
Vjednejskupineboli predstavitelialokalnej rémskej politiky, teda zvoleni poslanci, ¢i
uz sicasni alebo byvali,a kandiditi na pozicie v obecnych zastupitelstvich. V druhej
skupine zase boli ob¢ianski aktivisti, kldcovi aktéri ob¢ianskeho a verejného Zivota
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v komunite, ¢asto napriklad terénni socidlni pracovnici, asistenti osvety zdravia
a angazovani obcania, ktori sledovali vyvoj lokdlnej politiky a verejného Zivota
v obci. Vyskumnd asistentka facilitovala diskusiu takym spésobom, Ze na stene
pripravila velkd ¢asovi os, ktord zndzornovala uplynulych 10 rokov a ¢lenovia
oboch skupin si mali spominat na jednotlivé udalosti v obci za kazdy z uplynulych
rokov, ktoré boli vyznamné z hladiska vyuzivania verejnych zdrojov v prospech
Rémov. Tieto udalosti zapisovali jednotlivo na farebné papieriky, ktoré potom
lepili k jednotlivym rokom a zdroven tieto udalosti komentovali a diskutovali
o nich. Tuto komentovanu diskusiu vyskumnici zapisovali. Po tom, ako obe
skupiny vymenovali jednotlivé udalosti, pokracovali rovnakym spdsobom vo
vymenovévani a zaznamendvani prilezitosti, ktoré sa v obci naskytli pri vyuzivani
verejnych zdrojov, a takisto rovnakym sposobom sa snazili identifikovat ohrozenia
a rizika pri vyuzivani verejnych zdrojov za uplynulych 10 rokov.

Po tejto spravidla dvoj az trojhodinovej diskusii mali pred sebou ucastnici
graficky znazornenu ¢asovi os, ktord sumarizovala 10 rokov rémskeho ob¢ianskeho
a politického Zivota v obci s dérazom na vyuzivanie alebo nevyuzivanie verejnych
zdrojov v prospech rémskej komunity. Vsetky dita, ktoré na casovej osy boli
zndzornené, boli vygenerované vyhradne ¢lenmi komunity pri kolektivnej diskusii
a vyskumni asistenti slazili len ako facilitdtori diskusie.

Takto zaznamenané udaje viak sluzili len ako podklad pre dalsiu ¢ast diskusie,
ktord zaznamendvala skupinovi interpreticiu a analyzu udalosti, prileZitosti
a ohrozeni na Casovej osi. Facilitdtori sa pytali ucastnikov na to, akym spésobom
NDI napomobhlo jednotlivym udalostiam, respektive aké iné faktory viedli k tymto
udalostiam. Dalou délezitou otizkou bolo, & skupina vidi v danych udalostiach
a ohrozeniach nejaké trendy, respektive v ¢ase opakujtce sa vzorce. Této diskusia
prebichala volne, jednotlivi Gcastnici diskusie sa navzajom doplnali a vyskumni
asistenti diskusiu viedli a zapisovali si pozndmky a zaujimavé postrehy z diskusie.

Tomas$ Hrusti¢ | Participativny vyskum politickej angaZovanosti Rémov na Slovensku | 29



Fotka Casovej osy udalosti, prileZitosti a ohrozeni pri vyuZivani verejnych zdrojov v prospech rémskej
komunity v obci; november 2015 | Foto: Tomas Hrusti¢

Bolo velmi zaujimavé sledovat reakcie jednotlivych ucastnikov tychto diskusii.
Napriklad, ked boli ticastnici tejto diskusie starostovia, boli velmi prekvapeni, akym
pomerne jednoduchym sposobom a svojpomocne sa daju zanalyzovat klucové
udalosti v obci, a vysledni ¢asovi os vnimali ako mimoriadne cenny néstroj
aj pre svoje dalsie planovanie pre obec. Jeden starosta dokonca povedal, Ze vysledna
¢asovi os vylepi na stenu vestibulu obecného tradu, aby obyvatelia obce videli, ¢o
vietko sa v obci spravilo.

Dalsou metédou, ktord sme pri komunitnom participativnom vyskume
pouzili, bolo tzv. zoradovanie matric (matrix ranking). Obe skupiny (lokélni
politicki predstavitelia a obcianski aktivisti), tentokrit viak oddelene, mali zvolit
najvacsie problémy/vyzvy komunity a identifikovat k tymto problémom riesenia.
V jednotlivych skupindch mali ich Gcastnici najskor brainstormovat a napisat
¢o najviac prekdzok, ktoré brinia vo vyuziti verejnych zdrojov v prospech
marginalizovanej rémskej komunity. Clenovia skupiny tak vypisali spravidla
niekolko prekazok, respektive problémov, a z tohto siboru problémov si museli
zvolit tri najdolezitejsie. Hlasovanie prebichalo tak, Ze kazdy z ¢lenov skupiny
mal 10 hlasov, ktoré musel rozdelit podla svojho uviZenia medzi tri podla
neho/nej najvicsie problémy, teda, mohol dat jednému problému napriklad
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8 hlasov a dalsim dvom po jednom hlase, alebo svojich 10 hlasov rozdelit
rovnomernejsie. Takto sa potom spocitali vSetky hlasy a skupina dalej pracovala
s tromi najdolezitejsimi prekdzkami, ktoré sa rozpisali do matrice, kam sa mali
postupne vpisovat jednotlivé riesenia na tieto tri prekazky. Skupina sa postupne
snazila ndjst rieSenia — vzdy jedno riesenie, ktoré mohla komunita realizovat
samostatne, bez pomoci zvonku, a jedno, ktoré ritalo s vonkaj$im zdsahom,
respektive externou pomocou. Takymto spdsobom si postupne sami identifikovali
2 realizovatelné rieSenia na 3 najpalcivejsie prekdzky v komunite, teda spolu
6 moznych riesent, ktoré videalnom pripade mohli danej komunite redlne pomoct.
Napokon, znovu kazdy ¢len skupiny mal hlasovat za tri navrhované riesenia podla
ich priority, teda mohol rozdelit 15 hlasov podla toho, ako jednotlivé riesenia
povazoval za prioritné, a to naprie¢ véetkymi tromi spomenutymi prekizkami,
¢ize svojich 15 hlasov mal rozdelit medzi 6 rieseni. Spoéitanim hlasov si skupina
urcila prioritné rieSenia na aktudlne prekazky. Tak ako v pripade Casovej osi,
aj tu potom nasledovala skupinové diskusia a interpreticia jednotlivych prekdzok
a rieSeni. Clenovia skupiny potom diskutovali o dodatonych otdzkach, teda,
preco si myslia, Ze vygenerovali prve tieto prekdzky a rieSenia, ¢i v matrici vidia
nejaky opakujuci sa vzorec, preco skupina prioritizovala externé, ¢i naopak interné
rieSenia, ¢i si myslia, Ze tito matrica vystihuje prekdzky a rieSenia, s ktorymi by
sa mohla stotoznit celd komunita, respektive, ¢i md komunita dostato¢nd akcie-
schopnost, aby niektoré z navrhovanych rieseni dokdzala realizovat.

Ako zhodnotili aj vyskumné asistentky, tak tieto tri metédy navzdjom
nadvizovali a velmi vhodne sa doplnali.’ Komentovana prechadzka v lokalite
poskytla zdkladné idaje o komunite, prehlad o projektoch, ktoré si pre komunitu
viditelné, efektivne alebo naopak malo prospesné. Nisledne metéda casovej
osi poskytla vyskumnickam informacie o udalostiach za uplynulych 10 rokov
a dat ich do suvislosti s pésobenim NDI a inych vonkajsich, ale aj vndtornych
zdrojov. Napokon, zoradovanie matric problémov a identifikdcie rieSeni poskytli
pohlad tucastnikov diskusii a ich schopnost identifikovat problémy a navrhovat
rieSenia problémov. Z hladiska cielov komunitnych participativnych projektov
(Sheely, 2018: 28) prave tito metéda mala in$pirovat ¢lenov komunity k vicSiemu
angazovaniu sa a motivécii k akcii — prostrednictvom uvedomenia si, Ze viaceré
Ciastkové problémy mdzu riesit aj samostatne.

14 Z terénneho dennika vyskumnej asistentky: ,4ko sa hovori, tazko na cvicisku, lahko na bojisku. V tomto pripade
prislovie plati najmai v zrucnosti ovlddania jednotlivych metdd, ktoré sa v teréne implementovali prirodzene, cim
sa mohla viest komunikdcia a diskusia v rdmci stanoveného ciela.
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y

Ako doplnok k tymto trom metédam si mali eSte vyskumné asistentky
zaznamendvat svoju reflexiu vyskumného procesu vo vyskumnom denniku,” kde
sa mali sistredit najmé na proces a vyuZzivanie vyskumnych metéd, ale islo aj o akusi
prvotnu interpreticiu dat a ich analyzu v kontexte centrilnej vyskumnej otdzky.
Mali sledovat zmeny v ich schopnostiach pouzivat participativne metédy pri
facilitdcii diskusii v komunite a analyze problémov, zmeny v tom, ako spolupracuji
spolu s vyskumnym partnerom, zmeny v sposobe komunikacie s ¢lenmi komunity
v rémskych osaddch.’ No ziroven mali reflektovat aj svoje postupné vnimanie
centrilnej vyskumnej otazky v kontexte projektovej teérie zmeny, teda ako vyskum
prispieva k ich vyvoju vnimania ,hlasu” rémskych obcanov, prieniku Rémov
do ,politického priestoru”, ¢i uplatiiovani ,zodpovednosti”volenych predstavitelov

Starosta a miestni poslanci hlasuju za najvacsie prekazky pri vyuzivani verejnych zdrojov v prospech
romskej komunity v obci v rdamci metddy zoradovanie matric; november 2015 | Foto: Tomas Hrusti¢

15 Pri zadani sme nespecifikovali jazyk, v ktorom si denniky mohli vyskumné asistentky viest a vetky denniky
boli odovzdané v slovencine. Pri spitnych rozhovoroch viaceré zdoraznili, Ze pri pisomnom prejave st
zvyknuté pouzivat slovencinu aj napriek tomu, Ze réméina bola pre vicsinu z nich prvym jazykom.

16 Z terénneho denniku vyskumnej asistentky: ,Naucila som sa viac pocivat a kldst otdzky v medziach
sledovanych ukazovatelov vyskumu, zdroven som evidovala potrebu ,nechat ludi vyrozpravat sa'. Je dolezité pri
takejto metdde vyskumu vyjadrit pochopenie, siicit a nejakii osobnii skiisenost facilitdtora na ziskanie si dovery
dcastnikov vyskumu. Jednotlivé metody vyskumu sii ndroné na cas, preto je vhodné, aby icastnici vyskumu boli
aktivizovani a priebezne motivovani facilitatormi k dokonceniu diskusie.“
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voci rémskym ob¢anom na Slovensku, teda v kone¢nom désledku nés zaujimalo,
aky je posun v ich chdpani uplatriovania demokracie.

Na zéklade diskusii s poradnym vyborom a samotnymi vyskumnymi
asistentkami sme sa rozhodli, ze kazdu dvojicu bude v teréne sprevidzat bud
niekto z poradného vyboru, alebo slovenského manazmentu NDI. V tejto
podobe islo o akusi superviziu a zdroveri asistenciu s drobnymi tlohami, pretoze
bolo dolezité, aby pritomnost tejto osoby nebola rusivd a mala nejakd funkciu
vo vyskumnom time. Na zdklade tejto pozicie som mal moznost vidiet pricu
vyskumnych asistentiek v piatich obciach. Bolo zaujimavé pozorovat stratégie
vyskumnych dvojic a spdsoby, ako si postupne zvykali na vyskumné metddy.
Takmer vsetky dvojice zhodne tvrdili, Ze ivodné prechddzky naprie¢ komunitou,
boli jednoduchsie, kedZe robili rozhovor s jednotlivcom (v niektorych pripadoch
s dvojicou). Ovela zlozitejsie bolo facilitovat kolektivne diskusie, ¢o bolo
ndro¢nejsie z toho dévodu, Ze museli pracovat so skupinovou dynamikou, dbat
na to, aby ¢lenovia skupiny spravne rozumeli pokynom a ziroven museli sledovat
a zapisovat si diskusiu a dolezité vypovede. Bolo tiez zaujimavé pozorovat, v akom
jazyku prebiehaju diskusie — mnohokrat boli diskusie vedené striedavo v slovencine
a v rémcine, ¢o asistentky zdovodnili tym, Ze bud reagovali na niektoré témy,
ktoré sa bud im, alebo ¢lenom skupiny lepsie komunikovali v slovencine, alebo
vrémcine. Jedna vyskumna asistentka priznala, Ze bolo pre 1iu velkou skdsenostou
pouzivat rémcinu v ,profesiondlnej komunikdcii“, kedze je to pre nu jazyk, ktory
pouzivala vyhradne v domdcej a osobnej komunikacii."

Pouzivanie romdiny pri vyskume a zbere dit bolo na jednej strane vyhodou
a pridanou hodnotou tohto vyskumu, no zdroven pouzivanie viacerych jazykov
bolo aj priznanou slabinou, ktorej sme si boli vedomi uz vopred a bolo rizikom, Ze
findlne déta a ich interpreticia by mohli byt do istej miery skreslené. Vyskumné
asistentky robili rozhovory prevazne v réméine a v madarcine, zdroven si v tychto
jazykoch neraz robili pozndmky a zapisovali ddta v teréne. Avsak standardizované
formulare pre jednotlivé metédy vypliiali v slovencine a tie sa ndsledne prekladali
do anglic¢tiny kvéli tomu, aby s nimi evalua¢ny a analyticky tim vo Washingtone
mohol dalej pracovat. Vzhladom na velké mnozstvo textu sme preklad zadali
profesiondlnym prekladatelom, s ktorymi sme dlhodobo spolupracovali, ¢ize uz
mali urcitd znalost terminoldgie. Aj napriek tomu vsak boli v prekladoch ¢iastoéné
nepresnosti, ktoré sme sa snazili eliminovat tym, Ze som osobne prechadzal vietky
data a moja znalost vSetkych troch jazykov mi umoznila do istej miery eliminovat
tieto nepresnosti. Analyticky tim vo Washingtone potom déta spracoval v aplikicii
na analyzu kvalitativnych dat a spracoval do podoby predbeznej interpreticie.

17 Z terénneho dennika vyskumnej asistentky: , Celd komunikdcia s respondentmi, ale aj s obyvateli osady
prebiehala v romskom jazyku, ktory pouzivaji ako materinsky jazyk. Prekdzky aj riesenia pri zoradovani matic
sme sa snaZili identifikovat' v slovenskom jazyku, co nebolo problémom.
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Po tomto procese sme zorganizovali dalsi workshop, na ktory sme pozvali
vietky vyskumné asistentky, ¢lenov poradného vyboru, ako aj vybranych zastupcov
za¢astnenych lokalit. Poc¢as tohto workshopu sme predstavili systematizované dita
anasu predbeznu interpreticiu a poc¢as troch dni sme s i¢astnikmi workshopu tieto
vysledky konzultovali, debatovali o nich a zozbierali ¢o najviac podnetov a dalsich
interpreticii predlozenych zisteni. Findlna vyskumnd sprava tak predstavovala
syntézu tychto rdéznorodych interpreticii z komunitného participativneho
vyskumu, celého procesu tvorby metodolégie, zberu dét a ich interpreticie, ako
aj dalsich dat z klasickych polostruktirovanych rozhovorov s klicovymi aktérmi
a analyzy pisomnych dokumentov o programe.

5 Zaver

Jednou z motivicii, ktoré nas viedli k realizovaniu komunitného participativneho
vyskumu, bola aj snaha ¢o najviac eliminovat paternalisticky pristup k ziskavaniu
udajov o uspesnosti alebo netspesnosti programu. Zapojenie rémskeho poradného
vyboru, ako aj rémskych vyskumnych asistentiek malo ambiciu podporit proces
vyskumu vedomostami generovanymi zdola. Tato snahu mali umocnit aj vyskumné
metddy, ktoré boli postavené na kolektivnych diskusnych technikdch, pocas
ktorych sa vyskumné asistentky snazili viest skupiny k vzdjomnej produktivnej
diskusii a reflexii posunu v ich komunitéch. Takto generované vedomosti maja
potencidl na vytvorenie odporucani, ktoré zohladiuju lokdlny kontext a su
podporené lokdlnymi zdujmami.

Z hladiska mojich skusenosti profesiondlneho vyskumnika bol tento
participativny zber dit rozhodne neocenitelnou skusenostou. Jednak som musel
prekonat ,profesiondlny diskomfort® z toho, Ze nemdm kontrolu nad celym
procesom, a v uz$om vedeni vyskumu sme sa museli vyrovnat s obavami, Ze
ziskané dita nebudd pouzitelné pre celkovi analyzu, aj napriek starostlivému
vyberu a skoliacemu procesu. Predsa len v time profesiondlnych vyskumnikov
a socidlnych vedcov, ktori s trénovani a maji prax zbierat dita v rozli¢nych
prostrediach, panovala pred terénnou fizou istd pociatocnd nedovera k praci
laickych vyskumnych asistentov a asistentiek. Avak prvé momenty v teréne,
aspori pre mna osobne, priniesli isté upokojenie, kedZe som videl, ako sa vyskumné
asistentky zhostili svojich uloh a ako dokazu citlivo a désledne viest skupinové
diskusie. Tento pocit bol navy$e umocneny, ked som sledoval ich posuny po druhom
vyskumnom pobyte a v spolo¢nej reflexii po ukonceni vyskumu. V kone¢nom
dosledku boli ziskané ddta napokon validné a dalo sa s nimi pracovat.

Okrem nespochybnitelného prinosu vyskumu, ktory spocival v ziskani cennych
dat vygenerovanych participativnymi metédami, mal komunitny participativny
vyskum aj dalsie ambicie, ktoré smerovali k posilfiovaniu jednotlivcov zapojenych
do celého participativneho procesu. Ten urcite posluzil na individudlne posilnenie
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rémskych vyskumnych asistentiek, ktoré ziskali nové zrucnosti pri facilitovani
skupinovych diskusii, naucili sa pracovat s novymi metédami, ktoré st zamerané
na participativne zistovanie postojov a nazorov skupiny k uréitym tematizovanym
udalostiam. KedZe mnohé z nich pracuji na komunitnej Grovni, tak tieto zru¢nosti
dalej vyuzivaja vo svojej kazdodennej praci. Zarover si rozsirili svoje socidlne siete
a posilnili socidlny kapitdl prepojenim na komunitnych lidrov z novych lokalit,
organizatorov vyskumného projektu a $irsiu siet lokédlnych politikov, ¢lenov
rémskeho poradného vyboru a klicovych partnerov projektu NDI a aj s odstupom
Casu tieto siete a vazby vyuzivaju vo svoj profesionalny prospech, ako aj v prospech
komunit, v ktorych pracuja.

Avsak okrem tejto ambicie o individudlne posilnenie osdb zapojenych
do vyskumu sme predpokladali, Ze v niektorych pripadoch bude komunitny
participativny vyskum viest aj k zvySeniu akcieschopnosti komunit na lokélne;j
urovni. Na potvrdenie tohto désledku vSak nemame konkrétne dokazy, okrem
mozno niektorych anekdotickych prikladov, ktoré vSak nevyhnutne nemusia mat
kauzalne prepojenie s participativnym vyskumom a mo6zu byt zapri¢inené aj inymi
vstupnymi déovodmi. Toto zistenie je v sulade so zdvermi aj inych autorov, ktori sa
venuju analyze dopadov komunitnych participativnych a rozvojovych projektov.
Napriklad Ryan Sheely (Sheely 2018: 27) pri porovndvani viacerych komunitnych
participativnych vyskumov a rozvojovych projektov potvrdil, Ze na zaklade pre
neho dostupnych dit neexistuji dékazy o tom, Ze by sa individudlne posilnenie
jednotlivcov skrze komunitny participativny vyskum premietlo do posilnenia
komunity ako celku, napriklad vo forme vnimania tohto vyskumu ako verejného
ndstroja pri tvorbe komunite prospesnych politik.
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